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RESULTADOS-CHAVE

1. O Inquérito foi aplicado no final do primeiro semestre do ano letivo de 2022/2023 aos
docentes do ISMAT (Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes) e teve uma taxa de resposta de

91%.
2. O Inquérito contempla os seguintes indicadores:

e Classificacdo das condicdes de trabalho na sua unidade curricular;

e Principais melhorias a realizar na unidade curricular.

3. A opinido geral dos inquiridos relativamente as condi¢cdes de trabalho na(s) unidade(s)
curricular(es) que lecionam é globalmente positiva, destacando-se o comportamento dos
alunos (36% dos docentes respondentes classificou com valor de 4 e 51% classificou com um
valor de 5) e a assiduidade dos alunos (43% dos docentes respondentes classificou com valor

de 4 e 37% classificou com um valor de 5).

4. De maneira geral, as percentagens de respostas negativas foram baixas, ndo passando dos 7%
na categoria equipamento das salas de ensino tedrico e 9% na categoria classifique a evolugao

das condigdes indicadas nos itens anteriores ao longo do tempo.

5.Em relagdo ao espaco de respostas abertas quais as principais melhorias a realizar na unidade
curricular, os docentes focaram-se em trés dreas principais: os espagos e equipamentos, o

funcionamento das Unidades Curriculares e as praticas pedagdgicas.

6. Em relacdo aos espacos e equipamentos, os docentes referem que as condicGes das salas de
aula ndo sdo as melhores, considerando também como essencial a substituicdo e manutencao

de muitos dos equipamentos utilizados ao longo das suas Unidades Curriculares.

7. Sobre o funcionamento das Unidades Curriculares, os docentes referirem o nimero de
estudantes por turma, acrescentando alguns problemas associados a postura e comportamento

dos estudantes em sala de aula.

8. Relativamente as praticas pedagodgicas, os docentes sugeriram alargar o nimero de iniciativas

como visitas de estudo a melhorar o aproveitamento académico e a motivagdo dos estudantes.



l. O QUESTIONARIO — ESTRUTURA

O inquérito Pedagdgico foi disponibilizado online, através da ferramenta Comquest, dividindo-

se em duas diferentes sec¢des que, de forma sumaria, registam informacao sobre:

i. Classificacdo das condicdes de trabalho na unidade curricular: Nesta sec¢do do

guestionario, procura-se perceber como é que os docentes avaliam a(s) unidade(s)
curricular(es) que lecionaram no primeiro semestre do ano letivo 2022/2023, avaliando
parametros como a assiduidade, participacdo e comportamento dos alunos, os
equipamentos das salas de ensino e dos laboratérios, os sistemas de informacao
disponiveis para apoio ao docente, as condi¢cdes de suporte no Espaco Professor e a

evolucdo destes parametros que se tem verificado.

ii. Principais melhorias a realizar na unidade curricular: Nesta seccdo, de resposta aberta,

os docentes indicaram quais é que sdo, na sua opinido, as principais e prioritdrias

melhorias a realizar na(s) unidade(s) curricular(es) que leciona(m).

O relatério também consta, para as sec¢des caracterizadas acima, os mesmos dados organizados

por departamento.



Il. NOTA METODOLOGICA

1. O Inquérito Pedagdgico referente ao primeiro semestre do ano letivo 2022/2023 foi aplicado
os docentes do ISMAT (Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes) entre 13 de dezembro de

2022 e 10 de fevereiro de 2023.
O ISMAT integra os seguintes departamentos:

e DAAD - Departamento de Arquitetura, Artes e Design;
e DCETI — Departamento de Ciéncias Empresariais e Tecnologias de Informacao;
e DDCS — Departamento de Direito e Ciéncias Sociais;

e DPEF - Departamento de Psicologia e Educacao Fisica.

2. No presente relatdrio analisa-se a classificagdo pedagdgica que os docentes ddo a(s) UC(s)
que estiveram a lecionar no primeiro semestre do ano letivo de 2022/2023. A andlise incide

somente sobre os aspetos globais ou agregados. O relatério compreende duas sec¢des:

e Classificacdo das condic¢des de trabalho na unidade curricular;

e Principais melhorias a realizar na unidade curricular.

3. Apds colocagdo online procedeu-se ao langamento sistematico de alertas e ao envio de e-
mails de reforco. Recorreu-se ao envio de e-mail através da plataforma de Inquéritos Comquest,

apelando ao preenchimento do Inquérito Pedagégico.

Também os Servicos de Apoio Técnico-Administrativo (SATA) participaram na campanha,
sensibilizando os docentes a resposta. A mensagem disseminada reforcava os apelos

anteriormente efetuados e continha o link de acesso direto a plataforma do questionario.

4. O tratamento dos dados obedeceu a uma estratégia que contempla um grau de classificagao
de todos os indicadores relativos as diversas vertentes acima referidas, recorrendo a uma escala
de Likert, de 1 a 5, utilizada para avaliar os servicos e as condi¢des da IES, tendo em conta os

objetivos do relatério.



I1l. ANALISE DE RESULTADOS

1. Classificagao das condigcGes de trabalho na sua unidade curricular

Assiduidade dos alunos

Comportamento dos alunos

Equipamento das salas de ensino tedrico

Equipamento das salas de ensino tedrico-pratico

Equipamento dos laboratérios

Disponibilidade das salas e laboratdrios para o ensino

Disponibilidade de outros meios pedagdgicos para o ensino (ex.
projetores multimédia)

Adequacado do pessoal de apoio aos laboratdrios

Sistemas de informagdo disponivel para apoio ao docente (ex.
plataformas de e-learning)

Classifique as condigdes de suporte no Espacgo Professor

Classifique a evolugdo das condigdes indicadas nos itens anteriores ao
longo do tempo

Participagdo dos alunos
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Figura 1 — Classifica¢cdo das condig¢des de trabalho na unidade curricular

Na Figura 1 observa-se a classificacdo que os docentes deram, de 1 a 5, as condig¢des de trabalho

nas unidades curriculares que lecionam, sendo 1 o valor que corresponde a uma maior

insatisfacdo e 5 o valor que corresponde a uma maior satisfagdo com as condi¢des de trabalho.

De um ponto de vista geral, observa-se que o valor com a maior percentagem é o 4, sendo que

as percentagens de qualquer valor negativo sdo praticamente insignificantes (os valores 1 e 2

variam entre 1% e 9% das respostas). Destacam-se o comportamento dos alunos (36% dos

docentes respondentes classificou com valor de 4 e 51% classificou com um valor de 5) e a

assiduidade dos alunos (43% dos docentes respondentes classificou com valor de 4 e 37%

classificou com um valor de 5).



Nota-se que nas categorias equipamento dos laboratérios e adequagao do pessoal de apoio
aos laboratérios, a maioria dos docentes respondentes optou pela resposta “ndo sei/nido

respondo” (respetivamente 62% e 55%).
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2. Classificagdao das condigdes de trabalho na sua unidade curricular por

Departamento

2.1 DAAD - Departamento de Arquitetura, Artes e Design

Assiduidade dos alunos

Comportamento dos alunos

Equipamento das salas de ensino tedrico

Equipamento das salas de ensino tedrico-pratico

Equipamento dos laboratérios

Disponibilidade das salas e laboratdrios para o ensino

Disponibilidade de outros meios pedagdgicos para o ensino (ex.
projetores multimédia)

Adequacdo do pessoal de apoio aos laboratorios

Sistemas de informagdo disponivel para apoio ao docente (ex.
plataformas de e-learning)

Classifique as condig¢bes de suporte no Espago Professor
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Figura 2 — Classificacdo das condig¢des de trabalho na unidade curricular pelos docentes do DAAD

Na Figura 2 observa-se a classificagdo que os docentes do DAAD —Departamento de Arquitetura,

Artes e Design deram, na escala de 1 a5, as condi¢des de trabalho nas unidades curriculares que

lecionam, sendo 1 o valor que corresponde a uma maior insatisfagdo e 5 o valor que corresponde

a uma maior satisfacdo com as condi¢des de trabalho.

Ora, é possivel observar-se uma avaliacdo positiva das suas condi¢ées de trabalho, com os

valores de 4 e 5 a serem o0s mais selecionados nas diferentes categorias. Destacam-se o

comportamento dos alunos (29% dos docentes respondentes classificou com valor de 4 e 66%

classificou com um valor de 5), a assiduidade dos alunos (45% dos docentes respondentes
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classificou com valor de 4 e 43% classificou com um valor de 5) e a participa¢ao dos alunos (43%

dos docentes respondentes classificou com valor de 4 e 45% classificou com um valor de 5).

Nota-se que nas categorias equipamento dos laboratérios e adequagdo do pessoal de apoio
aos laboratdrios, uma percentagem significativa dos docentes respondentes optou pela

resposta “ndo sei/ndo respondo” (respetivamente 55% e 49%).
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2.2 DCETI — Departamento de Ciéncias Empresariais e Tecnologias de Informagao
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Figura 3 — Classificagdo das condigdes de trabalho na unidade curricular pelos docentes do DCETI

Na Figura 3 observa-se a classificacdo que os docentes do DCETI — Departamento de Ciéncias
Empresariais e Tecnologias de Informacdo deram, na escala de 1 a 5, as condi¢Ges de trabalho
nas unidades curriculares que lecionam, sendo 1 o valor que corresponde a uma maior

insatisfacdo e 5 o valor que corresponde a uma maior satisfagdo com as condi¢des de trabalho.

Através da andlise da figura, é possivel observar-se uma avaliagcdo positiva das suas condicGes
de trabalho, com os valores de 4 e 5 a serem os mais selecionados nas diferentes categorias.
Destacam-se o comportamento dos alunos (25% dos docentes respondentes classificou com
valor de 4 e 62% classificou com um valor de 5), a assiduidade dos alunos (38% dos docentes
respondentes classificou com valor de 4 e 42% classificou com um valor de 5) e a participagdo
dos alunos (25% dos docentes respondentes classificou com valor de 4 e 55% classificou com

um valor de 5).
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Nota-se que nas categorias equipamento dos laboratérios e adequagao do pessoal de apoio
aos laboratdrios, uma percentagem significativa dos docentes respondentes optou pela

resposta “ndo sei/ndo respondo” (respetivamente 57% e 46%).
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2.3 DDCS — Departamento de Direito e Ciéncias Sociais
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Figura 4 — Classificagdo das condigdes de trabalho na unidade curricular pelos docentes do DDCS

Na Figura 4 observa-se a classificacdo que os docentes do DDCS — Departamento de Direito e
Ciéncias Sociais deram, na escala de 1 a 5, as condicGes de trabalho nas unidades curriculares
que lecionam, sendo 1 o valor que corresponde a uma maior insatisfacdo e 5 o valor que

corresponde a uma maior satisfagdo com as condig¢Ges de trabalho.

E possivel observar-se uma avaliac3o positiva das suas condicdes de trabalho, com os valores de
4 e 5 a serem os mais selecionados nas diferentes categorias. Destacam-se o comportamento
dos alunos (39% dos docentes respondentes classificou com valor de 4 e 42% classificou com
um valor de 5), a assiduidade dos alunos (42% dos docentes respondentes classificou com valor
de 4 e 35% classificou com um valor de 5) e a participacdo dos alunos (39% dos docentes

respondentes classificou com valor de 4 e 35% classificou com um valor de 5).



Nota-se que nas categorias equipamento dos laboratérios e adequagao do pessoal de apoio
aos laboratérios, a maioria dos docentes respondentes optou pela resposta “ndo sei/ndo

respondo” (respetivamente 82% e 71%).
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2.4 DPEF — Departamento de Psicologia e Educagado Fisica
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Figura 5 — Classificagcdo das condigdes de trabalho na unidade curricular pelos docentes do DPEF

Na Figura 5 observa-se a classificacdo que os docentes do DPEF — Departamento de Psicologia e
Educacdo Fisica deram, na escala de 1 a 5, as condi¢Ges de trabalho nas unidades curriculares
que lecionam, sendo 1 o valor que corresponde a uma maior insatisfacdo e 5 o valor que

corresponde a uma maior satisfagdo com as condig¢Ges de trabalho.

E possivel observar-se uma avaliac3o positiva das suas condicdes de trabalho, com os valores de
4 e 5 a serem os mais selecionados nas diferentes categorias. Destacam-se o comportamento
dos alunos (50% dos docentes respondentes classificou com valor de 4 e 29% classificou com
um valor de 5), a assiduidade dos alunos (43% dos docentes respondentes classificou com valor
de 4 e 28% classificou com um valor de 5) e a participacdo dos alunos (31% dos docentes

respondentes classificou com valor de 4 e 40% classificou com um valor de 5).



Nota-se que nas categorias equipamento dos laboratérios e adequagao do pessoal de apoio
aos laboratérios, a maioria dos docentes respondentes optou pela resposta “ndo sei/nido

respondo” (respetivamente 63% e 56%).
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3. Na sua opinidao, quais as principais melhorias a realizar na unidade
curricular?

Apesar dos diferentes contextos e areas de atuacdao dos docentes, existem algumas dreas de

melhoria apontadas transversalmente pelos mesmos, referidas de seguida:

e Espacos e Equipamentos: a maioria das questdes apresentadas pelos docentes envolvia os
espacos de sala de aula e os equipamentos disponiveis. Referem que o espaco de sala de
aula para o numero de estudantes presentes nas aulas é insuficiente e sugerem a redugao
do numero de alunos de cada turma. Indicam também que as condi¢Bes nas salas de aula
podem ser melhoradas, destacando a falta de ventilagdo e aquecimento. Em relagdo aos
equipamentos, os docentes pedem uma modernizacdo dos computadores e dos seus
sistemas operativos e novos projetores com uma qualidade de imagem melhor.
Acrescentam ainda a necessidade de aquisicao de mais livro para a biblioteca e de materiais

especificos de cada unidade curricular.

e Funcionamento das Unidades Curriculares: Relativamente a este ponto, a observagcdao mais
frequente relacionou-se transversalmente com o numero de alunos, existindo algumas
turmas com excesso de estudantes e outras com um numero bastante limitado, dificultando
a dindmica das aulas. Colocou-se o problema da assiduidade, dos atrasos e da atitude dos

alunos.

e Praticas Pedagogicas: Sugeriu-se a continuacgdo de praticas pedagdgicas fora da sala de aula,
como visitas de estudo, dado que a realizacdo de saidas técnicas permite aos estudantes
estar em contacto com o campo, em contexto real. Os docentes indicam também que
consideram ser necessario existir uma maior interdisciplinaridade entre unidades
curriculares e mais horas dedicadas a componente pratica para que os estudantes consigam,

posteriormente, aplicar melhor a sua formag¢do no mercado de trabalho atual.

19



£/, 1smat
/ INSTITUTO SUPERIOR
MANUEL TEIXEIRA GOMES



